EPICERIE PARTICIPATIVE

Samedi 3 avril 21, 10h — 12h30

Présents : Anne-Marie, Bernard, Francoise, Marie, Jocelyne, Marie-Théreze, Anne, Elodie, Christian,

Héléne, Laurent

Excusées : Elsée et Maryse

Animation de la réunion : Anne-Marie, prise de notes et compte rendu : Héléne

Mot du jour : CHICHOUABARRAQUET (merci Frangoise)

1. Tour météo (pas de prise de note)

2. Point d’étape par chacun

Atouts - faiblesses de I'épicerie participative extrait du point d’étape

Atouts

Faiblesses

Valeurs partagées (c’est dans ma démarche
perso)

Il peut y avoir des chichouabarraquets, on est
humain !

Les gens respectent le systeme, les portefeuilles
virtuels sont approvisionnés dans les temps. La
régle est d’approvisionner son portefeuille
avant de passer commande.

Pas assez nombreux sur les moments de
répartition des produits et de distribution des
commandes.

Les produits sont de qualité (locaux, Andaloubio
et Aurore-Market)

Pas assez nombreux pour les commandes
(Andaloubio), il manque 10 a 20 personnes pour
arriver au minimum de 100kg de fruits

On est dans la confiance, on se parle. Il est
toujours possible d’appeler si on rencontre une
difficulté

Pas assez attractif sur les produits locaux, il faut
aller vers plus de diversité

Ambiance sympa

Tableau fabuleux, complet, opérationnel. Les
liens vers les produits et producteurs
(Andaloubio) permettent d’avoir les infos.

Une équipe qui s’est bien rodée et qui
fonctionne bien, dans la convivialité

De belles synergies entre ACE, |'épicerie
participative et Art'R (peuvent encore se
développer)

Notre systéme est souple, humain, convivial.
Veillons a lui garder ses qualités pour que
chacun garde sa motivation et le plaisir dans
son engagement.

Questions et réponses sur le fonctionnement relevées pendant le point d’étape

Questions Réponses

Adhésion ACE ?

Actuellement pas obligatoire pour les participants de I'EP.
L’adhésion a ACE est de 15€/an ou de l'investissement
personnel. Il ne faudrait pas que le colt de I'adhésion fasse




perdre le bénéfice. Il faudrait envisager une adhésion plus
souple, prix libre ? Voir avec les statuts d’ACE. Statut quo sur
cette question pour le moment.

Si on ne peut pas passer par Hello-
asso pour le reglement de maniére
ponctuelle ?

Il est toujours possible de payer par cheque : dans la boite a
chéque ACE il y a une enveloppe pour I'EP. Le mieux est de
passer par le portemonnaie virtuel d’Hello Asso. Quand on
fait un paiement par chéque, envoyer un mail a
epicerieparticipativetarbes@gmail.com

Un récapitulatif des commandes
comme un ticket de caisse pour
controler ?

Le coordinateur met a jour la commande avec la livraison. Il
réajuste le tableau bon de commande avant paiement. lly a
un double contrdle. Donc, le tableau mis a jour a la livraison
tient lieu de « ticket de caisse ». Il peut y avoir un décalage
de quelques jours dans la mise a jour du portemonnaie
virtuel sur le tableau portemonnaie virtuel

Si une personne handicapée ne
peut pas participer et souhaite
commander ?

L’épicier qui est en relation avec la personne voit ce qui est
possible pour qu’elle soit associée et puisse participer en
fonction de ses disponibilités et de ses compétences. (voir
les taches possibles sur le tableau, on peut aussi en imaginer
d’autres) Tableau participation . Ceci est également vrai
pour les autres personnes.

Comment accéder au tableau
depuis un téléphone mobile

Télécharger I'application google sheet.

La diversité possible des taches a
faire pour participer ?

Voir tableau participation

Peut-on changer les horaires du
jeudi pour les personnes qui
travaillent ?

Difficile de bouger les horaires, pas slr que ce soit une
solution pour les participants. Proposition a explorer.
Question en attente.

Peut-on faire des bons de
commandes sur papier ?

Trop compliqué a traiter, il vaut mieux proposer des
formations a l'utilisation d’Hello Asso pour le portemonnaie
virtuel et du bon de commande, les jeudis lors des
permanences.

3. Communication :

e A-Marie nous propose un flyer simple a utiliser quand on parle de I'EP a quelqu’un
d’intéressé. Ce flyer pourrait aussi étre diffusé sur la zone du quartier des Forges. Il pourrait
nous étre utile pour mobiliser 10 a 20 personnes de plus. Le flyer est adopté par tous.

e L'impression sera prise en charge par une personne du groupe.

4. Décisions et perspectives :

Du nouveau a I'EP :

e Une nouvelle recrue : Christian s’occupe de contacter Villages Accueillants et de négocier les
paniers de produits frais lors des deux livraisons mensuelles. Disponible pour aider d’autant

qu’il est sur place.

e Les produits locaux seront distribués en méme temps que la commande d’Andaloubio.



https://www.helloasso.com/associations/association-commerce-equitable-65/adhesions/porte-monnaie-virtuel-de-l-epicerie-participative-de-tarbes-2
file:///G:/Epicerie%20Tarbes/CR%20r%C3%A9unions/epicerieparticipativetarbes@gmail.com

e Une rencontre EN VRAI tous les deux mois, un samedi pour faire le point sur le
fonctionnement et pour le plaisir de se retrouver.



